Arsberetning —

Dansk Selskab for Kommunikation i Sundhedsvaesenet SKS.
Arsberetningen omhandler aret fra april 2024 til april 2025.

Ved Generalforsamlingen 2024 stillede kompetente kandidater til bestyrelsen op, og vi fik endnu engang
sat et staerkt hold, hvor alle bidrager aktivt og engageret til selskabets mission. Bestyrelsen bestar af
bestyrelsesmedlemmer: Helle Petersen, Astrid Dalum, Henriette Djurhuus Appelt, Henriette Kazmarek,
Heidi Have, Birgitte Tingholm, Ditte Hggsgaard, Maria Steenhof og Karen Frederiksen. Naestformand Rikke
Ellekilde og formand Anette Nissen Sgrensen. Angela Issac som sekretaer og fungerende kasserer.

Tre kompetente kraefter Helle Petersen, Henriette Kazmarek og Maria Steenhof er stoppet i perioden.
Tusind tak til jer alle for jeres bidrag og engagement i SKS.

Angela Issac har gnsket at stoppe som sekreteer og kasserer ved arsskiftet. Tusind tak for din store hjaelp
gennem arene. Som ny sekretaer og kasserer har vi ansat Lone S. Madsen — stort velkommen til dig.

Bestyrelsen har afholdt 2 fysiske arbejdsmgder og 4 virtuelle mgder, og derudover har arbejdsgrupperne
mgdtes efter behov.

Vi har fra starten af perioden brugt tid pa at introducere nye medlemmer til selskabet og til arbejdet, der
ligger i regi af bestyrelsen. Vi har drgftet og aftalt arbejdsform, forventninger til hinanden og ideer/@nsker
for indsatser og retninger.

Sidste ars szerlige indsats pa Digitale Prgvesvar og den arbejdsform, hvor vi har fokus pa et specifikt emne
og har det som omdrejningspunkt, har vist sig effektiv og vaerdifuld. Bestyrelsen gnskede at arbejde videre
med den form og besluttede derfor med udgangspunkt i uddannelsesreform og sundhedsreform et fokus
for 2025-2026, som overordnet skal handle om, hvordan man uddanner og efteruddanner sig i de
kommunikative kompetencer for at imgdekomme behovet og gnsket om et personcentreret og
menneskeligt sundhedsvaesen.

Det stod ogsa klart, at for at kunne arbejde med det, matte vi som udgangspunkt i selskabet have en
beskrivelse af, hvordan vi i SKS forstar professionel kommunikation. Det har udmgntet sig i en definition,
som er blevet hgrt pa LinkedIn og rettet til med relevante input.

PR og formidling

Der er i arets Igb blevet arbejdet benhardt pa at gge selskabets synlighed. Det veere sig med ugentlige
opslag pa LinkedIn, hvor vi aktuelt har cirka 2400 fglgere, og igennem arbejdet med kampagnen om digitale
prgvesvar.

PR-gruppen har arbejdet videre med kampagnen Digitale prgvesvar og er stolte af, at det er lykkedes os at
fa udarbejdet gode rad til patienter, pargrende og sundhedsprofessionelle. Ligesom vi, i samarbejde med
Sundhed.dk og Min Sundhedsplatform, har vaeret medvirkende til at “advarselsteksten” (nar man abner sin
journal) er blevet rettet til med baggrund i de opmaerksomhedspunkter, kampagnen har vist.



Med baggrund i kampagnens tema, data og konklusioner deltog SKS med en poster og blev udvalgt til Pitch
din poster pa konferencen ”Kunsten at Kommunikere” i juni 2024.

SKS v/ Rikke Ellekilde og Henriette Appelt har deltaget i to enslydende workshops under titlen” Samarbejde
med brugerne — patientsikker dialog og kommunikation” pa Patientsikkerhedskonferencen 2024.

To studerende ved Kgbenhavns Universitet valgte at skrive deres kandidatspeciale ”Nar patientdata bliver
sundhedsdata” med udgangspunkt i og inspireret af Digitale Prgvesvar-kampagnen. De fremlagde deres
resultater i Kommunikationsakademiet februar 2025.

Sprogprisen 2024.
Kampagnen Digitale Prgvesvar var en af de tre vindere af Sprogprisen 2024:

"Arets kommunikationsindsats om sundhed og sygdom gar til Dansk Selskab for Kommunikation i
Sundhedsvaesenet for det vigtige arbejde med at balancere mellem tempo og omsorg, faglighed og
formidling, nar vi skal have digitale prgvesvar i sundhedsvaesenet."

Vi modtog prisen ved et inspirerende arrangement pa Sprogdagen 21. oktober 2024 pa Danmarks Medie-
og Journalisthgjskole.

SKS pa Folkemgde 2025.

Vi har faet mulighed for at fa tidsrum til debat i Danske Regioners telt til Folkemgdet 2025. SKS er pa med
debat lgrdag 14. juni kl. 16.15-17.00, og har nedsat en arbejdsgruppe til at planlaegge vores deltagelse.

Arrangementer

Kommunikationsakademiet

Pa arrangementssiden er vores faste aktivitet det manedlige kommunikationsakademi. | det forgangne ar
har vi udbygget vores samarbejde med vores samarbejdspartner Center for Forskning i
Patientkommunikation (CFPK) og her sat gang i et arbejde med at sikre, at der er sammenhang til det
overordnede tema og en tydelig rgd trad i relation til det overordnede tema. Kommunikationsakademiet
starter i marts 2025 op i en ny version, hvor der over de naeste to ar vil veere sammenhaeng til det
overordnede fokus gennem oplaeg koncentreret om fire temaer.

Arsmgde
Derudover er der planlagt arsmgde 10.april 2025 i Gentofte efterfulgt af generalforsamling. Se i gvrigt
hjemmesiden sksnet.dk.

Partnerskaber

Samarbejdet med de andre mindre selskaber i et netvaerk, der er optaget af "Kommunikation og
Relationer”, har det forgangne ar ligget stille, men der er bestemt grundlag for at genoptage det. Et
samarbejde, hvor fglgende selskaber deltager:

Dansk Selskab for Sundhedsantropologi, Center for Falles Beslutningstagning, Dansk Selskab for
Patientsikkerhed, Dansk Selskab for IPLS, Selskab for Indvandresundhed og ad hoc; Danske Patienter, VIBIS

og


https://sksnet.dk/kommende_arrangementer/

Medlemmer

Vi har i det forgangne ar haft tilgang af medlemmer, sa vi tegner os for henholdsvis
» Enkeltmedlemmer: 105
» /[Eresmedlemmer: 5

» Organisationsmedlemmer: 5

TAK

Stor tak til alle medlemmer for at bakke selskabet op med medlemskab, deltagelse og gode input. Bliv
endelig ved med det.

Ligeledes en keempe tak til hele bestyrelsen for jeres engagement, motivation og tid.



